
 

 

 
Make, les fondamentaux – Niv. 1 

 
 
 
 
 

Eligible CPF : NON 
 

Durée : 7H / 1J 
 

Tarif :  580 € HT 
 

Groupe : 5 max. 
 

Formateur : 
Consultant - formateur 
expert en automatisation 
et no-code 
 

Objectifs : 
Comprendre et 
expérimenter les 
fondamentaux du no-code 
afin de concevoir ses 
premières automatisations 
opérationnelles avec 
Make. 
 

Profil stagiaire : 
Toute personne débutante 
souhaitant intégrer 
l’automatisation dans son 
activité professionnelle. 
 

Prérequis : 
Maîtrise de base de 
l’environnement Web et 
des outils bureautiques. 

Face à la multiplication des outils numériques, automatiser les processus devient un 
atout stratégique pour gagner en réactivité et en fiabilité. 
Cette formation Make, en présentiel à Lyon, vous accompagne dans la découverte du no-
code, pour apprendre à construire simplement vos propres automatisations et fluidifier la 
gestion de vos activités. 
 

Compétences visées : 
 

 Comprendre les grands principes de l’automatisation et du no-code. 

 Maîtriser les bases de Make pour créer des automatisations simples. 

 Adopter une méthode efficace et fiable pour automatiser des tâches récurrentes. 

 Mettre en place des workflows adaptés à son quotidien opérationnel. 
 

Programme : 
 

Introduction à l’automatisation et à ses concepts (0,5 heure) 
Définition de l’automatisation et du no-code. 
Présentation des principaux outils no-code. 
Vocabulaire de base : workflow, trigger, actions, modules, etc. 
 
Prise en main de Make (1 heure) 
Présentation de Make et de son modèle. 
Création et configuration de son compte. 
Tour d’horizon de l’interface et des principales fonctionnalités. 
 
Créer un premier workflow automatisé (2 heures) 
Cas pratique : mise à jour automatique d’une base CRM. 
Introduction à la notion de scénario. 
Définition de la structure d’un Scénario : déclencheurs (triggers), actions, filtres... 
 
Construire un scénario multi-étapes (2,5 heures) 
Cas pratique : automatisation d’une relance commerciale. 
Scénarios conditionnels et embranchements. 
Ajout de modules complémentaires pour enrichir l’automatisation. 
 
Enjeux et perspectives de l’automatisation (1 heure) 
Panorama de cas d’usage avancés. 
Conseils et bonnes pratiques pour aller plus loin. 
Gestion des données personnelles et conformité RGPD. 
 

Choix pédagogiques : 
 

Groupe limité à 5 participants pour favoriser l’interaction et la personnalisation. 

Formation orientée 100 % cas concrets issus de problématiques réelles en entreprise. 

Utilisation d’outils gratuits ou accessibles : Make, Google Sheets, Excel, Notion, Slack,… 

Attestation de formation et évaluation des acquis remises en fin de session. 

 


