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Eligible CPF : NON
Durée : 14H/2J
Tarif : 960 € HT.
Groupe : 4 max.

Formateur :
Consultant formateur
expert en |A générative.

Objectifs :

Exploiter les fonctions
clés de Claude Pro de
fagon optimale et
méthodique pour
automatiser des taches,
gagner en productivité.

Profil stagiaire :

Tout utilisateur de Claude
Pro dans un contexte
professionnel.

Prérequis :

Avoir une pratique de
base de Claude et de I'lA
générative. Disposé d’'un
compte Claude Pro.
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Claude Pro, pratique avancée — Niv.2

Cette formation vous propose d’aller au-dela d’'un usage conversationnel de I'lA
générative, en faisant de Claude Pro votre véritable assistant métier au quotidien.
De la création de Skills spécifiques a votre travail, a la connexion de Claude a vos
applications : SharePoint, boite emails, agenda ...; c’est avec méthode que vous
déléguerez des taches a Claude, produirez des livrables de qualité !

Compétences visées :

> Connaitre les regles avancées de prompting pour optimiser la qualité des réponses.

> Savoir créer des Skills/Compétences réutilisables par Claude pour produire des
livrables, documents personnalisés : charte graphique, style rédactionnel, modéle.

> Savoir connecter Claude a des données externes pour lui déléguer, planifier des
taches chronophages et gagner en productivité.

> Comprendre les enjeux de confidentialité des données et les risques de biais.

Programme :

Introduction & rappels

Paramétrage du compte Claude Pro - Gestion de la confidentialité des données.
Quel modele : Haiku, Sonnet, Opus, Fable et niveau d’Effort pour optimiser le ratio
vitesse/puissance.

Concepts et avantages des fonctions clés : Projets, Artéfacts, Skills, Design.

Prompting avancé

Conception de prompts complexes : rOles, contraintes, formats et réflexion étendue.
Techniques d'’itération et méthodes de contrdle des résultats.

Gestion d’une bibliotheque de Prompts réutilisables

Skills & Design

Concept et avantages des Skills, compétences réutilisables apprises par Claude.
Méthode de conception d’un Skill - Instruction de consignes & intégration de ressources.
Combiner Skill & Design — Les Design System pour créer des supports personnalisés.
Création et test d’'un Skill personnalisé pour automatiser 'usage d’'un modéle de
document, pour appliquer une charte graphique a un Artéfact , Design d’un livrable.

Connecter Claude a des données

Concept et avantages des Connecteurs — Mode d’emploi des Connecteurs clé en main.
L’accés aux données externes : boite emails, agenda, compte MS365

Cas d’usage : recherche d’informations, exploitation de documents.

Productivité & Cas pratiques

Tirer le meilleur profit de Cowork, 'agent autonome intégré a Claude.

Structurer ses travaux avec Projets et Design.

Créer des Taches Planifiées : veille, prospection, brief matinal, ...

Atelier: confier a Claude une mission sur ses propres fichiers : consolidation de données,
tri et synthese des fichiers d’'un dossier, résumé d’'un email, ...

Sécuriser et fiabiliser ses usages

Analyse et filirage des réponses et leurs sources — Les risques de biais, d’hallucination.
Sécurité des Connecteurs : bonnes pratiques et périmétre d’autorisation.

Gestion et confidentialité des données, propriété intellectuelle des contenus générés.

Choix pédagogiques :

La session de 4 participants max. favorise une pédagogie active et personnalisée.
Les cas pratiques sont réalisés avec votre compte Claude Pro.

Formation ponctuée d’apports théoriques et de nombreux exercices pratiques (quiz,
études de cas) permettant de consolider et d’évaluer les acquis.

Attestation et fiche d’évaluation des acquis délivrées a I'issue de la formation.
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